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El documento describe las caracteristicas y fun-
cionamiento de una aplicacién web cuyo objetivo
es realizar busquedas de manera simultdnea en
diferentes bases de datos bibliogrdficas, las cuales
se caracterizan por estar en diferentes plataformas
de sistemas operativos y arquitecturas de soffware

para automatizacién de bibliotecas.
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This document describes the features and opera-
tion of a web application, which the main pur-
pose is to do searches simultaneously in different
bibliographical databases, that are characterized
by different operating systems platforms and

software architectures for library automation.

Keyworbs: Multibase, HTTP Protocol, URL, oPAC,
databases, interface, Perl, PostgresQL, metasearch,

Openure, Z39.50, open source software.

Introduccion

| avance tecnoldgico en el area de computo y las telecomunicaciones ha permitido el desarrollo

constante del llamado “Sistema Integral de Gestion de Bibliotecas”. La década de los 90's da ini-
cio a la generalizacion y extension de la automatizacion de éstos, siendo los orac (Online Public Access
Catalog) un componente fundamental que a través de los afios ha presentado cambios constantes; en un
inicio las busquedas realizadas dependian de un menu con distintas opciones soportadas por un lenguaje
de comandos, siendo su principal desventaja la navegacion entre los registros por no ser muy amigable. A
finales de la década los opPac evolucionan a un ambiente grafico con mejores opciones de busqueda.

Desde hace varios afios atras los catalogos en linea se consideran los mejores medios de difusion y
acceso a las colecciones de libros de las bibliotecas universitarias. Algunos autores, como Charles R.
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Hildreth'!, mencionan que los catalogos en linea deben
ser interactivos, expandibles y publicos; interactivos,
porgue deben permitir la comunicacion con el usuario
y responder a sus necesidades.

Segun Rowley, el concepto de opac no debe limitarse
a un catalogo electrénico local, sino también debe ac-
ceder a recursos tanto internos como externos, lo que
se conoce como la tercera generacion de orAC's.

Esta transicion constante de arquitecturas, plataformas,
lenguajes de programacion, bases de datos y la enorme
gama de herramientas web que existen hoy en dia, exigen
desarrollar una interfaz de usuario para busqueda de in-
formacion, la cual se fundamenta en dos elementos o ca-
racteristicas principales: accesibilidad'y funcionalidad.

Asimismo, y en consecuencia, es preciso contar con una
interfaz que mediante una sola consulta permita acceder
y recuperar informacion de los catalogos bibliograficos
de diferentes bibliotecas o instituciones educativas.

Antecedentes

Los orac se definen como catalogos de acceso publico
en linea, que permiten la consulta de los registros biblio-
gréficos de una biblioteca realizando la funcion de inter-
mediario entre los datos y el usuario. Si bien la mayoria
de los sistemas de informacion comerciales para automa-
tizacion de bibliotecas (ALEPH, INNOPAC, UNICORNIO, JANIUM,
SIABUC, etcétera) incorporan un opac amigable y funcional,
no ofrecen la posibilidad de realizar una busqueda simul-
tanea en catdlogos bibliograficos externos o remotos de
otras bibliotecas o instituciones educativas; por mencionar
un ejemplo, el sistema Aleph 500 solo permite configurar
multiples bases de datos légicas en el mismo servidor.

Didac Margaix-Arnal?> habla sobre la evolucion de los
OPAC y que los cambios mas destacados son:

" HiLoretH, Charles R. “Beyond Boolean [en lineal.. <http://
www.ideals.uiuc.edu/dspace/bitstream/2142/7500/1/1i-
brarytrendsv35i4k_opt.pdf>

2 MarGAIX-ARNAL, Didac. Acta del VI Workshop catsi 2007

<http://www.calsi.org/2007/wp-content/

uploads/2007/11/didac_margaix.pdf>

[en Iineal..

e

*  Elacceso remoto, cuando ya no fue necesa-
rio consultarlos en las propias bibliotecas.

* La aparicion de interfaces web, que per-
mitieron aprovechar las potencialidades
del hipertexto.

* El enriquecimiento de los registros. Se
anadid nueva informacion: cubiertas digi-
talizadas, resimenes, etcétera.

* Integracién con otras herramientas de in-
formacion, especialmente a través de las
tecnologias de enlaces como en OpenuRL.

*  Aportaciones desde disciplinas como la Re-
cuperacion de la Informacion, la Usabilidad,
la Arquitectura de la Informacion, etcétera.

*  Mejora de la experiencia de busqueda con
nuevas formas de visualizacion de la infor-
macion y navegacion.

Adicionalmente, las aplicaciones conocidas como Me-
tabuscadores permiten la conexion a catalogos biblio-
graficos mediante diferentes protocolos de comunica-
cion; sin embargo, su adquisicion e implementacion
representan costos elevados para una biblioteca.

Origen y objetivo del proyecto

La Direccién General de Bibliotecas de la Universidad
Nacional Autonoma de México (bGB-UNAM) y la Red de
Instituciones Mexicanas para la Cooperacion Bibliote-
caria “Grupo Amigos”, acordaron realizar un proyecto
académico institucional para el desarrollo de un aplica-
tivo que permitiese proporcionar al usuario una interfaz
comun de consulta de informacion sobre catalogos
bibliograficos de diferentes instituciones educativas y
organismos de diversos sectores. Para tal efecto, la
Subdireccion de Informatica de la bGB-UNAM procedid
a ejecutar las tareas de andlisis, programacion e imple-
mentacion de esta interfaz de software.

opPAc comerciales
Hoy en dia existen en el mercado infinidad de catalo-

gos en linea que las bibliotecas pueden adquirir para
brindar el servicio de consulta a sus usuarios. Por men-
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cionar los mas comerciales, tenemos a ALEPH 500 del proveedor Exlibris, siaBuc desarrollado por la Universidad
de Colima e INNorac-Millennium del proveedor Innovative Interfaces.

ALEPH 500 v.16

Ofrece una interfaz intuitiva para el usuario y permite la personalizacion de la base de datos, al igual que otras
plataformas. Se caracteriza por utilizar tres métodos de busqueda: Basica, Avanzada y Lista Alfabética. Se puede
recuperar por diferentes campos o indices, como son: Titulo, Autor, Tema, Todos los campos, etcétera.

Aleph 500 puede configurarse para realizar busquedas multi-base en bases de datos logicas locales, es decir,
que estén en el mismo servidor; sin embargo, incluir en este esquema bases de datos remotas involucra un cos-
to para poder implementar una arquitectura que realice busquedas a través del protocolo Z39.50.

Direccidn General de Bibliolecas
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Su mecanismo de consulta por web se basa en la utilizacion de un modulo cai configurado en un servidor de
web, que invoca el cai a través de un formulario con el método “post” mediante una pagina web.® El catdlogo en
linea permite realizar busquedas avanzadas por Titulo, Autor, Descriptor y busquedas libres.

3 sisuc, Universidad de Colima [en Iinea]. <http://siabuc.ucol.mx>
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Consultas implementadas con SIABUCE

INNorPAc-Millennium
Ofrece acceso publico a su base de datos, mediante navegadores web, a través de los cuales cualquier usuario

puede buscar en el catalogo, asi como gestionar sus datos personales, préstamos, renovaciones, etcétera. Se
puede recuperar informacion a través del Titulo, Autor, Materia, Palabra clave, entre otros campos.
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Alexandria

Esta aplicacion proporciona al usuario dos métodos de busqueda: Simple y Completa, recuperando informacion
por Autor, Titulo, Materia, Todas las palabras, Serie y por numero de Clasificacion.
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Metodologia para determinar el modelo y su implementacion

En primer lugar, los catdlogos se encuentran soportados por diferentes plataformas con caracteristicas muy
distintas, por lo que fue necesario analizar con detalle la organizacion e indizacion de cada uno de ellos. En
este sentido, se revisaron pormenorizadamente los esquemas de busqueda simple, avanzada y libre para poder

determinar la viabilidad de cada una de ellas.

En esta primera fase se contemplaron las siguientes instituciones del Grupo Amigos:
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CFN

COLMEX

INSTITUTO MORA

Colegio de la Frontera Norte
Colegio de México

Instituto de Investigaciones
“Dr. José Marfa Luis Mora”

Aleph ver. 500.16

ITAM Instituto Tecnolégico Auténomo de México
UDLAP Universidad de las Américas de Puebla
UNAM Universidad Nacional Auténoma de México
UAS Universidad Anéhuac México Sur
UIA Universidad Iberoamericana
Alexandria ver.
FLACSO Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales xandria ver
55.3.4
CIDE Centro de Investigacién y Docencia Econdmicas Ac. Horizonte ver. 5.3
BUAP Benemérita Universidad Auténoma de Puebla
Millennium
TEC Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de

Monterrey

La aplicacion se desarrolld en cuatro fases:

1. Andlisis detallado de la estructura del urL
de busqueda para cada plataforma, de los
catalogos bibliograficos de instituciones
que participan dentro del Grupo Amigos.

2. Disefio y creacion del esquema de base
de datos requerida para la aplicacion.

3. Desarrollo del software, que construye el
URL dindamicamente conforme a la peticién
del usuario.

4. Disefio de la interfaz.

Funcionalidad

La conceptualizacion original considerd el desarrollo de una
interfaz basada en una busqueda simple, con el objetivo de
facilitar la utilizacion a los usuarios, evitando la pérdida de
tiempo que representa repetir consultas y comparar resul-
tados manualmente. Su disefio se adapta a necesidades
de recuperacion de informacion poco exigentes, emplea
métodos de busqueda por un campo determinado, por

120

ejemplo: palabra, autor, tema y titulo, de ahi que el disefio
sea muy sencillo para que el usuario entienda claramente
coémo debe realizar la busqueda de informacién.

Para el funcionamiento de esta aplicacion no se requiere
exportar los registros bibliograficos de cada institucion
para almacenarlos en un catélogo colectivo o reposito-
rio, de ahi que el usuario vaya directamente a consultar
los registros al propio catalogo de la biblioteca.

Otro aspecto importante de esta aplicacion es lo referen-
te al tiempo de respuesta de la consulta, ya que depen-
de en gran parte de la disponibilidad y conexiéon de los
servidores; se ha definido en esta aplicacion un tiempo
maximo de conectividad para cada uno de los catalogos
bibliograficos, a fin de mejorar el tiempo de respuesta, es
decir, en caso de que alguno de los catalogos no este
respondiendo adecuadamente por trafico en la red, la
aplicacion contintia buscando en los demas recursos.

La aplicacion permite incorporar mas plataformas,
siempre y cuando la estructura de éstas lo permita,
dependiendo en gran parte de las politicas de seguri-
dad que existan en cada una de ellas.
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Usuario/
PC Intarfaz

Internat

Aplicacion Multibase

Catalogo
ALEPH 500 v.16

Catdlogo
Millenniurm

Catalogo
Alexandria w5

Catalogo
Horizonte w53

Bravo

Dentro de las propiedades del protocolo HTTP desta-
can las siguientes:

* Direccionamiento:
Utiliza el Uniform Resource Locator (urL), el
cual es un localizador uniforme de recursos que
se refiere a la direccion unica que identifica una
pagina web para acceder a ella.
Estructura:  servicio://servidor.dominio:puerto/
ruta/archivo

*  Arquitectura Cliente-Servidor:
HTTP funciona bajo el esquema solicitud-respues-
ta, en donde el cliente abre una conexién Tcp/
IP* con el servidor y hace su peticion, el servidor
responde con un mensaje y cierra la conexion.

*  Sin conexién y sin estado:
Una vez que el servidor responde a la peticion del

cliente, se rompe la conexion entre ambos.

4 1cp/iP (Protocolo de Control de Transmisién y Protocolo de In-

ternet)

Diagrama de flujo de datos

Una vez que el usuario se conecta a la aplicacion a
través del navegador, se hace una conexién a la base
de datos para desplegar en pantalla las bibliotecas
disponibles desde la Multibase, el usuario hace su so-
licitud o busqueda seleccionando la(s) biblioteca(s) y
la consulta de interés, la aplicacion recibe la peticion
del usuario, construye el enlace en forma dinamica a
la biblioteca enviando como parametros de busqueda
el término a recuperar y el codigo del indice sobre el
que va a buscar; éste varia dependiendo la plataforma
de cada biblioteca, por ejemplo para catalogos en ALE-
PH 500 el cdédigo del indice para Titulo es “wTl", para
Millennium es “t" y para Alexandria es “Titles". Con
el uRL construido la aplicacion se conecta a través
del protocolo “http” a cada uno de los catalogos (el
tiempo maximo para esperar una respuesta es de 50
segundos, cabe sefalar que este tiempo puede ser
modificado; si en ese lapso de tiempo el catalogo no
responde la aplicacion trata de conectarse al siguiente
catalogo), una vez que se valida el acceso al catalogo
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se extrae el numero de registros recuperados y se despliega al usuario una lista alfabética de las bibliotecas y el
numero de registros encontrados; por ultimo, el usuario selecciona la biblioteca de su preferencia para visualizar
los registros bibliograficos recuperados.

Multibase Grupo Amigos
Flujo de Datos

hitp2fIP-8891/F Hunc=find-birequuesi=

terminod&hnd_code=indice
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Caracteristicas de la aplicacion

» Desarrollo en software libre:
- Perl v5.8.5 (Lenguaje de programacion)
- PostgresaL v8.0.1 (Manejador de base de datos)
- Apache (Servidor web)

*  Plataforma:
- Workstation sun BLADE 1500 (Procesador Ultrasparc-ili, 1062MHz , 1GB RAM)
- Sistema operativo Solaris
Estas caracteristicas permiten que la aplicacion pueda ser facilmente portable a otra plataforma con los mismos
requerimientos de software.
Operatividad del prototipo desarrollado
http://132.248.9.32/cgi-bin/proyecto/multibase.pl
1. Solicitud del usuario
La interfaz ofrece una busqueda basica por palabra en los catalogos bibliograficos, recuperando por el Titulo,

Autor, Tema y en Todos los campos; ademas permite al usuario seleccionar una o mas bibliotecas; de no hacerlo,
por default buscara en todas las bibliotecas disponibles.

Busqueda Multibase

Bitliotecs de bisgqueda

Buscar: | rwvoleckss rics Par delsult se consideran todas las bibliotecas

o [The " D amanuac sum
Dewer
Blorw

{ Tarsrar i Cancstar | =lu

Cooumex
Cruacso
CimsTITuTO MoRA
Dmam

=ITEC
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2. Resultados de Ila busqueda

El usuario puede visualizar el numero de registros encontrados en cada biblioteca y seleccionar el de su interés.

| wtea e

Bl scurmlaci. INENGEN

3. Consulta de registros bibliograficos

Se pueden consultar los registros bibliograficos recuperados y visualizarse desde diferentes plataformas, haciendo
el enlace directamente al catalogo de la biblioteca, sin perder de vista los resultados de la busqueda.

Es importante hacer hincapié que existe la posibilidad de que algunos de los catalogos consultados muestren
registros “basura”, como producto de una incorrecta indizacion de origen; este instrumento de busqueda simul-
tanea no corrige esos errores.

Bramin L e e s M S (=

gt 1 o, e 0 LLL - e W
Friisit saen o it At TS 8 Pk, bl 450 it 4 it
w Baier e Emiba  Fewsis
1 () el T Rt A P ———

drges i
T ([ e T M R [ ——— e

B Mo e AR ] Sl i, 1 M Pt it TEC

B 1) ek D i Bk Vi e e v e e ey
gecprg Denamenerio D4 Mrea © 000 09 e rpepans maecesas ek HRD

) Wb, Pt 4 L5 i 0 i e i ottt e o P T

e e

& Vb P dm Fapins K1 o e et e« P 7
e T

T M G Coaarsts i it SeTe g THIT

T e Larmibyern de la et —ersrn 1178

[ Mrman ey Do W] sl rw o kT e g S e TE

T s Poremt e L, 118 FT

B [ B i, st Vi T
[—_—

Bt . H [ Ageer Carn, ot Tt 1 i et o | S, 3065

124




Gonzalo Reséndiz Cansino, Mauricio Fabian Sanchez, Isela Garcia Bravo

Conclusiones

La tendencia de los oPac debe apoyarse en el desarrollo de aplicaciones de esta indole que permitan mejorar
los servicios proporcionados por las bibliotecas a fin de garantizar la accesibilidad a las fuentes de informacion
gue proveen, ademas de reducir los costos que conlleva implementar una herramienta que recupere, en forma
concurrente, informacion en multiples bases de datos remotas.

Esta aplicacion ya se ha implementado y esta disponible a través de la pagina web de la Direccion General
de Bibliotecas, realizando busquedas simultaneas en las bases de datos centrales de Libros (LiBRUNAM), Tesis
(TEsIUNAM), Revistas (SERIUNAM), Mapas (MAPAMEX), Videos, Articulos de Ciencias Sociales y Humanidades (cLa-
sE), Articulos de Ciencia y Tecnologia (PERIODICA) y la Hemeroteca Latinoamericana (HELA).

Acceso: http://132.248.67.133:8991/cgi-bin/multibasedgb/multibase.pl

Direccién General de Bibliclecas

¥ ﬁ Bases de Dalos

e e
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| Mapas [MAPAMEX] ) Harmrcbeca Latinoamancana [HELA|

Wi

[Buscar ) [ Cancelar

A nivel del Sistema Bibliotecario de la unam también se ha iniciado la configuracion de este esquema de busque-
da multibase simultanea, para los recursos locales que posee cada biblioteca, tal es el caso de:

* Biblioteca Campus Juriquilla

* Biblioteca Central

* Biblioteca Conjunta de Ciencias de la Tierra

* Direccion General de Divulgacion de la Ciencia
* Facultad de Filosofia y Letras

* Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia

* Instituto de Investigaciones Filosdéficas

* Instituto de Investigaciones Historicas
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Las cuales concentran distintas colecciones especia-
lizadas que estan disponibles a través de sus paginas
web. Este disefio de interfaz puede ser una alternativa
para ser replicado a otros proyectos como EcoEts (Es-
pacio Comun de Educacion Superior), cumex (Consor-
cio de Universidades Mexicanas), entre otros.

El desarrollo en software libre se ha convertido en una
excelente alternativa para la implementacion de herra-
mientas complementarias de los Sistemas Integrales
de Gestion de Bibliotecas comerciales, por lo que
debe impulsarse su uso. ©8
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