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RESUMEN

Lo que se redacta a continuacién durante el presente articulo es, primero, una re-
copilacién de antecedentes histéricos relacionados con la creacién de las primeras
computadoras, que han sido las precursoras de esta tecnologia y sus diferentes pro-
gramas, hasta llegar a lo que conocemos actualmente como la Inteligencia Artificial
(1a), y como es que ésta ha impactado y evolucionado en el mundo moderno. Poste-
riormente se mencionan cudles son los diferentes tipos de inteligencias artificiales
que se conocen, qué hace cada una de ellas, y un par de definiciones sobre cémo
funcionan. Asimismo, se presentan situaciones que llevan a una problemadtica que
resulta de un uso no regulado o desenfrenado de estas inteligencias y las posibles
consecuencias de este uso desmedido, asi como cudles han sido los paises donde se
han tratado o ya se ha implementado una regulacién legislativa, como en el caso del
Parlamento Europeo y la situacién del Congreso en México. Se concluye con una
reflexién sobre el porqué regular un uso debido y adecuado de dicha tecnologia,
ya que, en caso de no hacerlo a la brevedad, conllevaria a que se presenten nuevas
demandas o denuncias en una materia relativamente nueva para el dmbito juridico.

ABSTRACT

What follows in this article is, first, a compilation of the historical background re-
lated to the creation of the first computers, who have been the precursors of this
technology and their different programs, until we reach what we know today as
Artificial Intelligence (A1), how it has impacted and evolved in the modern world.
Subsequently, it will be mentioned which are the different types of artificial in-
telligences that are known, what each one of them does, followed by a couple of
definitions of how they work. Likewise, situations that lead to a problem resulting
from an unregulated or unbridled use of these intelligences and the possible con-
sequences of this excessive use, as well as to present the countries where they have
been addressed or a legislative regulation has already been implemented, such as in
the European Parliament and the situation in the Mexican Congress. Concluding
with a reflection on why regulate a proper and adequate use of such technology,
since, in case of not doing it as soon as possible, that would lead to new lawsuits or
complaints being in a relatively new matter for the legal field.
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La importancia de regular el uso de la inteligencia artificial

Introduccion

| ser humano, a lo largo de su evolucion

como especie y desde que se le ha conside-

rado como un ser pensante, se ha manteni-
do creando mejoras para la especie y asi ha buscado
la manera de poder superarse desde la época de la
antigua cultura mesopotamica con la creacion de la
primera rueda, pasando varios siglos para llegar a la
revolucién industrial en Londres, donde se dio la crea-
cion de maquinarias para poder facilitar la produccion
en el campo y la ciudad, hasta llegar a nuestros tiem-
pos donde la globalizacién digital nos permite estar
conectados todo el tiempo.

Pero, équé tienen en comin los hechos antes co-
mentados con otros desarrollos tecnoldgicos en la
humanidad? La busqueda constante de facilitar dife-
rentes labores del dia a dia, y en esto se debe tomar
en cuenta la inclusion de la inteligencia artificial (IA)
en nuestros tiempos, ya sea como una herramienta de
gran utilidad, como el automatizar procesos de ense-
fianza, o algoritmos que den un resultado de un pro-
blema complejo; esto significa una mejora continua
para que simplemente se pueda consultar y obtener
sugerencias sobre temas de indole ordinario, tal como
la elaboracién de una receta de cocina, el resumen de
una tarea de primaria, entre otras cosas.

Parte de lo que me llevé a escribir este articulo, ade-
mas de dar un contexto sobre los diferentes tipos de
programas con IA (que se presentaran mas adelante)
asi como sus respectivos antecedentes, es que al to-
mar en consideracion los métodos como estudios de
caso y varios analisis se puede observar que al hacer
un uso desmedido de estas inteligencias artificiales se
ha llevado a que cada vez haya menos control sobre es-
tas y el por qué es importante la regulacién de su uso.

Sobre este creciente uso, implica también hablar so-
bre las consecuencias de ello. A lo largo de esta lectu-
ra explicaré situaciones que se han visto afectadas por
el uso de estas 1Ay como es que a lo largo de los afios
han evolucionado tanto que, por ejemplo, en la Unidn
Europea (Parlamento Europeo, 2024) se ha imple-
mentado una ley sobre su uso.

Pero, para entender sobre cémo es el funcionamiento
de la IA y los alcances que puede tener hoy en dia,
tenemos que retroceder un poco en el tiempo para
comprender mejor el tema.

Marco Teoérico
Antecedentes

La Segunda Guerra Mundial marcé un antes y un des-
pués en la historia contemporanea de la humanidad,
durante ese conflicto se dieron muchos avances tanto
tecnoldgicos como cientificos, que revolucionaron al
mundo durante las siguientes décadas.

Dentro del ambito de las ciencias, los cientificos
Warren McCullough y Walter Pitts publicaron en 1943
un articulo titulado Un cdlculo I6gico de las Ideas in-
manentes a la actividad nerviosa (A Logical Calculus
of ldeas Immanent in Nervous Activity), donde se pre-
sentd por primera vez el modelo matematico para la
creacién de una red neuronal artificial (DataScientest,
2022, parr. 39).

El primer ordenador de red neuronal, llamado Snarc,
fue creado en 1950 por los estudiantes Marvin Minsky
y Dean Edmonds de la Universidad de Harvard (Da-
taScientest, 2022, parr. 40). En ese afio, el distingui-
do matematico Alan Turing, conocido como el padre
de las computadoras (matematico, informatico tedrico
y criptografo britanico, considerado como el precursor
de la informatica moderna), publicé el famoso Test de
Turing, una prueba que permite analizar la similitud que
tiene una computadora inteligente con el comporta-
miento humano mediante una serie de cuestionamien-
tos, para asi saber si el interlocutor es una maquina o
un humano; este es un método que se sigue utilizando
hoy dia para valorar las 1A (GaMCO, 2024, parr. 1).

Para el afio de 1952, el informatico y disefador de jue-
gos Arthur Samuel “creé un software capaz de aprender
a jugar al ajedrez de forma auténoma” (DataScientest,
2022, parr. 41), entre otros tipos de juegos con un
formato didactico. Asi, para el afo de 1956, en la Con-
ferencia de Dartmouth, presentada por John McCarthy
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(distinguido informatico, recibié el “Premio Turing” en
1971 por sus importantes contribuciones en el campo
informatico tecnoldgico), fue donde se utilizé por pri-
mera vez el término de Inteligencia Artificial.

Durante las siguientes afios hubo una gran inversién eco-
némica en el desarrollo de esta tecnologia, de los paises
que mas invirtieron fueron tanto Estados Unidos como
Japon, aunque si bien para finales de los afios ochenta
hubo una pausa, en 1997 se dio un acontecimiento im-
portante, donde la “IA Deep Blue”, disefiada por la com-
pafia informéatica 1IBM (2024), vencié en una partida de
ajedrez al campeon mundial de ese entonces, Gary Kas-
parov, siendo asi la primera vez que una maquina vence-
ria al hombre (DataScientest, 2022, parr. 49).

Asi llegamos hasta la empresa Google, que, desde su
creacion, en 1995, su objetivo siempre ha sido enfoca-
do a la busqueda de informacion mediante un sofisti-
cado sistema de recopilacién de datos. En los ultimos
afnos, y de acuerdo con el sitio oficial del navegador,
se ha implementado un “robot” que dentro de sus fun-
ciones principales es crear un algoritmo personalizado
para cada usuario del navegador Google Chrome, que
mediante el historial de blisquedas de cada persona
crea una base de datos con temas que frecuente y asi
poder proporcionar mas contenido relacionado con
sus busquedas (véase para mas detalles el Centro de
la busqueda de Google, 2024).

No solo Google ha sido la inica empresa en implemen-
tar una IA dentro de sus funciones, compaiias telefoni-
cas como Apple o Samsung, dos de las grandes com-
pafiias pioneras en lo que actualmente usamos como
celulares inteligentes o smartphones, incluyen dentro
de sus productos lo que conocemos como “asistente
virtual”, el cual , al ser activado manualmente o por
comando de voz, da todo un mar de informacidon a una
pregunta especifica, gracias a su procesador impulsa-
do por una 1A (Sanchez, 2023a, parr. 3).

Otro ejemplo es la compaiia automotriz Tesla, que
acorde con The Logistics World: “Tesla es una empresa
que se ha destacado por su innovacidn y vision futuris-
ta en el campo de la automocion. Una de las tecnolo-
gias que ha ayudado a Tesla a consolidar su liderazgo

en la industria es la IA” (The Logistics World, 2023.
parr. 1) que, con su revolucionaria tecnologia, permi-
te que sus propios carros puedan ser conducidos de
manera auténoma, todo gracias a “una combinacién
de camaras, radares y sensores para recopilar infor-
macién sobre el entorno del vehiculo y permitir que el
vehiculo se conduzca por si mismo en determinadas
situaciones, la IA procesa esta informacidn en tiempo
real para tomar decisiones y ajustar la conduccion del
vehiculo” (The Logistics World, 2023, parr. 4).

Como funciona una inteligencia artificial

Quién mejor para explicar cémo funciona una IA que
John McCarthy (2007, p. 3), quien menciona que
mientras nosotros aprendemos a resolver situaciones
observando cémo se hace, con las maquinas es distin-
to, ya que la 1A estudia el problema que se le presenta
y es libre de utilizar los métodos que requiera, al no
poder observar a las personas, lo cual para la maquina
implica diversos sistemas informaticos.

También hemos mencionado anteriormente una red
neuronal, como lo define Omar Brown (2023) “es un
tipo de algoritmo de aprendizaje automatico que se
basa en la estructura y funcionamiento del cerebro hu-
mano” (p. 3).

Otra forma de poder explicar el funcionamiento de las
IA, acorde con una definicién que brinda el Gobierno
de Espafia (2023, parr. 13), es que éstas utilizan “al-
goritmos y modelos matematicos para procesar gran-
des cantidades de datos y tomar decisiones” basadas
en las necesidades de las personas y reglas estableci-
das a través del aprendizaje automatico.

Sobre este aprendizaje automatico (machine learning,
en inglés) de las inteligencias, es conocido dentro del
campo informatico como la capacidad que tienen las
magquinas para poder aprender sin estar programadas
para ello (Rouhiainem, 2018, p. 19), un ejemplo es el
procesador de Google Chrome. Asi es como a través
de la experiencia y conocimientos adquiridos por la
maquina la 1A puede darle un enfoque personalizado a
cada usuario.
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Memoria limitada. A diferencia de la anterior,
esta inteligencia es un poco mas avanzada de-
bido a que puede almacenar una pequeiia base
de datos y adquirir cierto aprendizaje cuando
es necesario; esta inteligencia sigue siendo uti-
lizada hoy en dia como por ejemplo en el reco-
nocimiento facial o los llamados chatbots.
Teoria de la mente. En este tipo de inteli-
gencia la maquina seria o es capaz de hacer
reflexiones propias sobre como funciona la
mente humana, haciendo que estas puedan
comprender de mejor manera las interaccio-
nes en las que se presenten.
Autoconciencia. Esta puede ser considera-
da como una inteligencia fuerte, ya que den-

Tipos de inteligencia artificial .

Una vez que ya hemos visto los diversos anteceden-

tes sobre esta tecnologia, debemos ahora conocer los
diferentes tipos de 1A que pueden ser creados, entre

ellos tienen diferentes funcionalidades, ademas de su

ya conocida “autonomia”, para poder adquirir diferen-

tes tipos de conocimiento; a continuacidn, mencionaré °
cudles son las diferentes IA que existen y una pequefa
definicion sobre cada una ellas.

En este texto nos enfocaremos en la clasificacion que
presenta el profesor Arend Hintze (APD, 2023, parr.
13-37), las cuales son; °

e Magquinas reactivas. Este tipo de inteligencia

es la mas antigua que existe; como su nombre
lo indica, solo puede dar una sola respuesta,
no tiene capacidad de almacenar datos como
sus predecesoras. Esta inteligencia es la que
fue utilizada por IBM en su maquina Deep Blue

tro de sus funciones es poder imitar el pensa-
miento humano, crear diferentes situaciones
ante cualquier cuestionamiento, incluso es
capaz de poder realizar cualquier tarea que
se le pueda pedir, aprender del razonamiento
humano y adaptarse a ello.

en el famoso torneo de ajedrez contra Gary
Kasparov, anteriormente mencionado.

IBM Deep Blue. Crédito de la imagen: Pedro Villavicencio, 2008. Obtenido de Flickr
https://www.flickr.com/photos/pvillavi/3120753643
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Objetivo: Definir las principales
preocupaciones de la IA en el ambito legal

Hoy en dia se presentan diversos cuestionamientos
que, aungque muchos diran “he visto suficientes pelicu-
las para saber cudan peligrosas son”, la realidad es que
hoy en dia esos conceptos que han sido presentados
no se alejan mucho de lo que puede o podria suceder
con estas tecnologias.

Uno de los principales problemas que se presenta a
la hora de poner en marcha a las 1A es su mal uso,
por la sencilla razén de que pueden ser programadas
para diferentes funciones y, como se sabe, tienen la
posibilidad de adquirir autoaprendizaje, esto daria la
posibilidad de crear conflictos, ya sean de caracter
personal o a gran escala.

En la legislacion mexicana no se puede encontrar nin-
guna regularizacion sobre el uso de las IA, salvo por
una propuesta que veremos mas adelante sobre este
tema; pero con todo el avance tecnolégico que han
acontecido es importante que las leyes puedan ser re-
formadas de manera preventiva.

Considero que una de las materias en las que seria
importante que se dé una pronta reforma seria en la
Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial y
en la Ley Federal del Derecho de Autor. Esto debido
al enorme avance tecnoldgico que han tenido diversos
programas con inteligencia artificial generativa (1AG)
dedicados a la creacion de variados sistemas de ima-
genes o videos, como lo aborda Barquilla (2024),
que, si bien es cierto el concepto de la “idea” que se
le pueda ocurrir a cualquier persona, aunque no sea
objeto de proteccion por parte de la Ley Federal del
Derecho de Autor, deberia serlo cuando esa idea pro-
viene directamente de una IA y no de la persona en si.

En otra de las ramas en la que seria relevante el poder
tener una regularizacién es en la materia penal, sobre
todo en temas donde tenga que ver el uso de una 1A
para sustituir o hacerse pasar por cualquier persona
para que, mediante ese engafo, logre hacer algo en
contra de su voluntad.

En este sentido, el Congreso de la Ciudad de México
(2024) ha tipificado como delito este hecho y se en-
cuentra estipulado dentro del Cddigo Penal para el Dis-
trito Federal —ahora Ciudad de México—, en el articulo
211 Bis, en donde se menciona lo siguiente: “Al que por
cualquier medio usurpe, con fines ilicitos, la identidad
de otra persona, u otorgue su consentimiento para lle-
var a cabo la usurpacion en su identidad...” (p. 101).

Claro que una importante reforma seria en la propia
legislacion laboral, en el sentido de que todos los tra-
bajadores deberian de tener la seguridad de que, en
sus recintos laborales, donde preponderantemente se
haga uso de nuevas tecnologias, puedan estar tranqui-
los de que no seran sustituidos o seran disminuidos
por el uso de las IA. Como menciona la Dra. Phoebe
V. Moore (2024): “La introduccion de la 1A en la au-
tomatizacion revela que, en determinados casos, no
solo se puede prescindir de las extremidades de los
trabajadores, al sustituir el brazo humano por el brazo
robdtico, sino también de su cerebro” (parr. 25).

Como ya he mencionado anteriormente, en muchas
empresas se ha optado por el uso de las IA para op-
timizar el funcionamiento en ciertas areas de la pro-
pia compaiia. Esto, a su vez, implica que dentro de
esas areas donde puede haber cientos de personas
trabajando, puedan ser reducidas o desaparecer por
completo ya que serian sustituidas por las IA; en pocas
palabras, un despido masivo de personas, como ya
ha sucedido en empresas como Microsoft o Amazon
(véase Orgaz, 2024, para mas informacion).

Ahora bien, debido a que cualquier persona puede te-
ner acceso a cualquier programa donde sea controlada
por una IA, se ha llegado a un uso descontrolado para
crear cualquier cosa, como por ejemplo, la creacién de
una cancion mediante una IA, lo cual ha conducido a
provocar un descontento en los artistas, debido al uso
de sus voces sin su previa autorizacion; pero también
de compositores y productores, que ven en peligro la
originalidad y propiedad intelectual (Palomino, 2024).

No olvidemos que estas tecnologias y sus variantes
pueden tener distintos propdsitos, siempre y cuando
sean para un buen uso; si bien es cierto que en estos
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tiempos estamos rodeados de mucha tecnologia, no
implica que no podamos darle un ajuste a nuestra nor-
mativa y proteger a las personas de cualquier abuso
que éstas puedan tener.

Regulacion legislativa en distintos
paises

Pero, para poder darle una mejor proteccion a los de-
rechos de los gobernados, o, mejor dicho, que tengan
una proteccién y certeza juridica de que sus derechos
seran respetados en distintos ambitos, es importante
que exista una regulacion legislativa, no solo en Méxi-
co, sino que distintos paises deberian de tomar accio-
nes a favor de un debido control de uso de las I1A. En-
seguida mencionaré unos ejemplos de paises donde
ya se ha discutido la implementacion de una Ley que
regule a las IA o ya ha sido aprobada:

Parlamento de la Unién Europea

Hace poco mas de tres afios, en 2021, la Unidn Euro-
pea tuvo diversas mesas informativas en las que con-
tinuamente se discutié una ley que pudiera regular a
las IA. De acuerdo con la pagina oficial del Parlamento
Europeo (2023), se publicé dentro de su apartado
de temas el siguiente titulo (2023, actualizado en
2024): Ley de IA de la UE: primera normativa sobre
inteligencia artificial. Una ley que recientemente fue
aprobada por el Parlamento y entré en vigor el 1 de
agosto del 2024.

Dentro de esta normativa se menciona cuales deben
de ser los puntos importantes en los que se basara la
legislacion sobre 1A, donde se clasifica a las inteligen-
cias dependiendo del riesgo que supondrian al usuario
al momento de ser utilizadas en aplicaciones, clasifi-
candolas de forma que las que fueran de menos riesgo
tuvieran ciertas caracteristicas y las que tuvieran un
alto riesgo, que pudieran afectar a la seguridad, varia-
rian para tener menos o mas regulaciones aplicables
(Parlamento, 2024). Esto es una medida que ha sido
muy bien implementada, ya que como he mencionado
antes, al ser programadas para distintas tareas, el ob-
jetivo de cada una puede ir cambiando.

Esto va de la mano con otro de los puntos donde se
tiene que garantizar que las 1A deben ser seguras,
transparentes, no discriminatorios, entre otros atribu-
tos; también, un punto que veo a favor de esta regu-
lacidn es que dichas 1A deben de ser supervisadas en
todo momento por personas.

Un punto importante para mencionar es que, desde las
mesas de discusién (aun sin la ley en vigor), entraron
en funcionamiento directrices a seguir como:

e [aprohibicidn de sistemas de IA que planteen
riesgos inaceptables se aplicara seis meses
después de la entrada en vigor.

e |os codigos de buenas practicas se aplicaran
nueve meses después de la entrada en vigor.

e Las normas sobre sistemas de IA de uso ge-
neral que deban cumplir requisitos de trans-
parencia se aplicaran doce meses después
de la entrada en vigor.

e |os sistemas de alto riesgo dispondran de
mas tiempo para cumplir los requisitos, ya
que las obligaciones que les conciernen se-
ran aplicables treinta y seis meses después
de la entrada en vigor.

Congreso General de los Estados Unidos
Mexicanos

Poco se ha hablado dentro del Congreso de la Unidn de
la Republica Mexicana sobre este tema, salvo por una
propuesta de iniciativa en el Boletin no. 4474 de la pagi-
na de la Camara de Diputados (2023), lanzada por el di-
putado Loyola Vera, donde menciona a grandes rasgos, el
porqué es importante darle seguimiento a su propuesta,
la cual es crear la Ley de Regulacion Etica de la Inteligen-
cia Artificial y la Robética. El diputado menciona:

Existe una preocupacion internacional por la crea-
cion de normas y esquemas legales que propor-
cionen un marco regulatorio prudente y pertinente
pues, considerando que es un sistema organizado
para imitar la inteligencia humana y concentrar in-
formacion, “su uso perverso no queda exento”, por
lo que su posible utilizacion facciosa y manipulacion
constituyen un reto que se debe enfrentar (parr. 9).
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Es interesante esta premisa, puesto que no solo es una
propuesta al azar en si, como muchas otras propues-
tas que a nada llegan, sino que este puede ser el inicio
para que, dentro de nuestro sistema legislativo, se va-
yan proponiendo cada vez mas reformas para el uso
debido de las IA.

Diferentes casos

Por ejemplo, con la huelga de guionistas que surgio
en Estados Unidos, que inicid a principios de junio de
2023, una de las razones por las que se manifestaron
es por el uso de las IA para poder realizar guiones para
series y/o peliculas en el menor tiempo posible, omi-
tiendo algun tipo de creatividad que cualquier persona
pudiera incluir en el libreto (Sanchez, 2023b).

Por otro lado, en el caso de la huelga de actores que se
unieron a los guionistas, la situacién escala aun mas,
especificamente para los actores con un protagonismo
secundario, donde se ha dado a conocer, gracias a un
reporte realizado por Busines Insider, que a algunos
actores que participaron en la serie WandaVision, de
la productora Marvel Studios (Disney), se les escaned
la caray el cuerpo completo durante el rodaje de dicha
serie, al término de esta se enteraron de que sus caras
serian utilizadas en distintos programas televisivos o
proximas peliculas por venir, todo sin una previa au-
torizacion de los actores y, peor aun, sin la certeza de
que se les vaya a pagar por ello (Sanchez, 2023b).

Otro ejemplo es que, aqui en México, ha salido a la luz
el testimonio de personas que se dedican a engafar a
actores de doblaje para que graben para una cosa y
al final resulta siendo otra totalmente diferente, como
lo sucedido con Cassandra Valtier (Wiki, 2023), actriz
de doblaje mexicana quien ha participado en diferentes
proyectos televisivos, series y peliculas; mediante su
cuenta de Twitter, ahora X, dio testimonio de como ella
“perdid” el derecho de su voz. Ella cuenta como es que
fue contratada (contrato que dentro de la legislacion
civil para la Ciudad de México muestra claros vicios)
en un principio para grabar un audiolibro, después para
ser notificada que su voz seria utilizada para un curso
que se presentaria en China y tras tres meses de arduo

trabajo, regrabaciones enteras, comentarios despecti-
vos y una mala paga, se enteré que su doblaje no seria
utilizado ni para un audiolibro, ni para un curso; su voz
fue integrada a una IA que genera videos en redes socia-
les de todo tipo de anuncios, comerciales, narraciones,
etcétera. Al final no pudo hacer mucho, ya que dentro
del contrato que firmé se estipulaba que se les cedia (la
empresa) la totalidad de sus derechos sobre como se
usarian las grabaciones de su voz (Gonzélez, 2023).

Asi como el caso anterior, existen muchos mas ejem-
plos sobre el mal uso de una IA para poder sacar pro-
vecho de una situacién de vulnerabilidad de las perso-
nas. Si nos ponemos a pensar, cualquiera que tenga
acceso a cualquier programa que pueda imitar la voz
(por ejemplo) de un famoso para decir frases que no
dijo y crear asi una controversia en el medio social, el
hecho de suplantar la identidad de una persona para
hacerse pasar por ella y engafar a sus seres cercanos,
esto mediante una grabacion con la voz de dicha per-
sona, simplemente es algo que deberia de preocupar
y en algun punto podria llegar a suceder.

Conclusioén

Siempre habra cierta incertidumbre de cuéanta con-
fianza se le puede tener a las IA debido a que, como he
comentado a lo largo de este tema, estas pueden tener
la capacidad de almacenar informacién o crear su pro-
pio sistema de procesamiento de datos; algo que, a fu-
turo, podria ser una amenaza para la seguridad de las
personas. Aunque suene exagerado, pero en el mundo
actual en el que vivimos todo es manejado de manera
digital y ahora mas que nunca, se apuesta al uso de 1A
para diferentes usos, no solo para diferentes ambitos
laborales o sectores donde ésta pueda ser utilizada
como una herramienta de ayuda.

Por ello es importante que, de primer momento, se
pueda crear una legislacién o al menos una serie de
reformas en leyes ya existentes que permitan regular el
uso de las IA en ciertos aspectos; claro que, al ser una
tecnologia en constante evolucién, se pueden presentar
problemas a la hora de realizar y aprobar reformas, de-
bido a que esta tecnologia tienden a ser muy cambian-
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te, pero no se debe olvidar que asi como la sociedad,
aunque puedan haber cambios, siempre habra un hecho
juridico que sera ser aplicable al caso en concreto, esto
con el fin de prevenir que las personas sean victimas de
injusticias o irregularidades de alguna indole.

No solo porque asi se puede brindar una proteccion
al derecho de las personas, que propiamente estan
protegidas por las leyes, sino porque es importante
recalcar la responsabilidad que tenemos actualmente
sobre el uso de la tecnologia, que cada dia se sigue
actualizando, por lo que deberia de haber una partici-
pacién mas amplia entre el gobierno, las empresas y
la sociedad en si.
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